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tys. Tyle skarg na dzialania pracodawcow wptyneto do
Panstwowej Inspekgji Pracy do konca listopada, w ubiegtym
roku ok. 42 tysiecy. Wiekszosc z nich dotyczy wynagrodzen
iinnych swiadczen naleznych za wykonywang prace. Najwiecej
skarg pochodzi od bytych pracownikow (ponad 13,6 tys.). wa

Rodzinni,
ale mato
nowoczesni

Badanie Obawiaja sie nowoscii nie

chca rozstac sie z wladza. Jednak czasem

wiasciciele rodzinnych firm zaskakujg
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Na rozwéj INFRASTRUKTURY
EDUKACYJNEJ z RPO WM
przeznaczono 322 min zt dofinansowania

60 waznych projektéw wspierajg-
cych uczelnie, szkoty

i przedszkola na Mazowszu
placéwek edukacyjnych
objetych wsparciem

uczniéw i studentow
korzystajacych z nowych

i zmodernizowanych placéwek
placéwek oferujgcych program
,2Uczenie sie przez cate zycie”

137

91,2 tys.
Wsparcie otrzymaty m.in.
Uniwersytet Warszawski
i Akademia Podlaska, ktére wybudowaty
nowe siedziby wydziatéw

- lepsze wyposazenie pracowni
jezykowych i komputerowych
w szkotach

- wiecej udogodnien dla uczniow
i studentéw niepetnosprawnych

- lepszy dostgp do przedszkoli
na obszarach wiejskich
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Nienowocze$ni w zarzadzaniu, boja sie wy-
chyli¢ nos poza Polske, niechetnie korzy-
stajg z nowych instrumentéw finansowych
— takie cechy rodzinnych przedsigbior-
coOw wycigga na swiatlo dzienne badanie
gdanskiej firmy doradczej Blackpartners,
przeprowadzone na ponad 2 tys. malych

i $rednich spétkach rodzinnych.

Zosie Samosie

Tym, co w najwiekszym stopniu wyrdz-
nia rodzinny biznes od innych przedsie-

biorstw, jest ich struktura.

— W firmach rodzinnych atmosfera
skoncentrowana jest na wlascicielu — méwi
Mikolaj Lipinski, partner w Blackpartners.

Az79 proc. ankietowanych firm przyzna-
lo, ze zarzadzaniem biezaca dzialalnoscia

zajmuje sie wlasciciel.

dzi¢ — thumaczy Mikolaj Lipiriski.

— Wiasciciele rodzinnych firm to ludzie,
ktorzy rozwijali i zakladali biznes od same-
go poczatku. Sadza wiec, Ze najlepiej znaja
swdj biznes i tylko oni potrafig go prowa-

Do tego rzadko rodzinni przedsiebiorcy
zatrudniaja dyrektorow zarzadzajacych od-
powiednimi cze$ciami biznesu. Najczesciej
pracujg u nich dyrektorzy sprzedazy
(21 proc.), kierownicy biura (20 proc.) oraz
dyrektorzy produkgji (17 proc.). Jednak az
43 proc. badanych firm nie zatrudnia zad-
nej takiej osoby. Gléwnym powodem s3
obawy o brak wspdlnej wizji prowadze-
nia firmy oraz wyznawanych wartosci.
Rodzinni przedsiebiorcy boja sie tez utra-
ty kontroli nad dziatalno$cig operacyjna
przez rodzine oraz zmniejszenia prywat-
nosci finanséw firmy.

— Tym bardziej ze firmowe finanse
w rodzinnych biznesach czesto przenikaja
sie z osobistymi — zwraca uwage Mikolaj
Lipinski.

Firmy rodzinne zamkniete s3 takze na
pozyskiwanie finansowania z zewnatrz oraz
nowinki w tym zakresie. Az 79 proc. z nich
w ciggu najblizszych 6 miesiecy planuje fi-
nansowac sie kapitalem wlasnym. Doceniaja
takze kredyty, dotacje i leasing. Rzadziej
stawiajg na pozyczki od rodziny czy zna-
jomych, a jeszcze wieksza rzadkoscia jest
w ich przypadku korzystanie z prywatnych
inwestoréw i funduszy private equity, fakto-
ringu, emisji obligacji czy wejscia na GPW.

— Jednak rodzinni przedsiebiorcy sa
zamknieci na nowe rozwigzania czesto

—

o mtode firmy oferuja bardziej innowacyjne

produkty i wykorzystuja nowsze technologie
niz firmy dojrzate. Jest tak w Polsce, ale tez w naj-
bardziej innowacyjnych krajach Zachodu. Naszym
atutem jest to, ze na wiasny biznes decyduja sie
coraz mtodsi.

o ie badanie GEM (mied: odowe bada-
nie Global Enterpreneurship Monitor) zaskaku-
je: w Polsce, jak i w reszcie krajow innowacyjnych
z Europy, stosowanie najnowszych technologii
przez dojrzate firmy nalezy do rzadkosci. Zupetnie
inaczej na tym tle wychodza mtode i bardzo mtode
firmy. W Polsce 7 proc. tego typu podmiotéw de-
klaruje stosowanie najnowszych technologii (wsrod
dojrzatych tylko 0,4 proc.), w krajach innowacyj-
nych, ponad 12 proc. (wérdd dojrzatych 2,8 proc.).
Rowniez korzystanie z troche starszych technologii
(obecnych na rynku od roku do nie dtuzej niz 5 lat)
wypada na korzys¢ firm mtodych. Stosuije je $red-
nio co pigta mtoda firma z Polski i krajéw innowa-
cyjnych, co 6sma dojrzata z krajow innowacyjnych
i jedna na dziesiec z dojrzatych firm z Polski.

To dobrze, ze polskie firmy znalazly si¢ w tym
trendzie. Pogiebione dane GEM pokazuja tez, ze
wsréd miodych firm te, ktére prowadzone sa przez
miodsze roczniki, sa bardziej innowacyjne, maja
wyzsze aspiracje wzrostu oraz czesciej eksportuja
niz firmy zakladane przez starsze osoby. Dane GUS
pokazuja z kolei, ze nowe firmy w Polsce sa zakta-
dane przez coraz mtodszych ludzi i jest to liczebnie
najwieksza grupa w strukturze wiekowej wiascicieli
(mowa o grupie do 30. roku zycia). Czesciej tez
umiejscawiaja swoje firmy w nowoczesnych bran-
zach. Mozemy wiec sadzi¢, ze innowacje w Polsce
beda wprowadza¢ mtode firmy, ktére dynamicznie
szukaja dla siebie znaczacego miejsca na rynku.

Firmy w Polsce stosunkowo czesto korzystaja
z nowych technologii, nie odbiegaja tu istotnie
w swoich wskazaniach od firm z krajow innowa-

Komentarz partnera portalu pulsinnowacji.pl

Innowacje to domena
miodszych firm

cyjnych. Nawet jesli odbyto sie to dzieki imitacjom,
ktore stanowia pierwszy krok w innowacyjnosci, to
nalezy sie cieszy¢, ze polskie firmy systematycznie
zasypuja technologiczny dot dzielacy je od swoich
przysztych konkurentéw. Mozemy tez powiedziec,
Ze jest juz dobry czas na innowacyjnos¢, ktéra
bedzie budowana w oparciu o wiasne oryginalne
pomysty przedsiebiorcow i ich otoczenia, przy wy-
korzystaniu tych zasobow i wiedzy, ktore pozyskali,
tworzac innowacje imitacyjne i przyrostowe.
Bozena Lublinska-Kasprzak
prezes Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci
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FINANSOWANIE
Leasing
Volvo

w mBanku

Leasing (standardowy leasing)
oraz Volvo CFM, czyli full service
leasing. Ponadto od 1 stycznia
2016 r. w sktad oferowanych
rozwiazan wejda réwniez Volvo
Easy Lease, czyli produkt typu
niska rata z pakietami serwi-
sowymi, Volvo Care — pakiet

serwisowy podstawowy, a takze
Volvo Care Plus — pakiet serwi-
SOWy rozszerzony.

— W efekcie kazdy przedsie-
biorca znajdzie cos dla siebie

— tlumaczy Cezary Raczynski,
wiceprezes Leasingu.

W ramach umowy zostata przy-

mBank i Volvo Car Poland
podpisali trzyletniag umowe

o wspdtpracy. Dzieki temu klien-
ci mLeasingu moga przebierac
w propozycjach finansowania
samochoddw tej marki. Jest
Volvo Kredyt, czyli standardo-
wy kredyt na samochad, Volvo

gotowana takze oferta dla oséb
indywidualnych oraz dealeréw.
Ci ostatni moga na przyktad sko-
rzysta¢ z wykupu wierzytelnosci
z tytutu fakturowanych samo-
chodéw, a dzigki temu powiek-
szy¢ ekspozycje samochodow

w swoich salonach. [sw]

tylko dlatego, ze niewiele o nich wiedza
— uwaza Mikolaj Lipinski.

Eksportowac beda mtodzi

Wiekszo$¢ rodzinnych firm nie dziala
bez planu. Ale najwazniejsza jest dla nich
specjalizacja dotychczasowej dziatalno-
$ci, rzadziej natomiast chcg ja poszerzyc
o nowe rynki zbytu (38 proc.). I nie zawsze
maja tu na mysli zagranice. Tylko jedna
czwarta badanych firm prowadzi dzia-
alnos¢ eksportowa, a zaledwie 12 proc.
chcialoby wej$¢ na zagraniczne rynki.

— Powodem moze by¢ pewna awersja
do ryzyka wsréd senioréw, ktérzy wciaz
stoja na strazy zalozonych przez siebie
bizneséw. Czasem chodzi tez o niezna-
jomosc jezyka czy kompleksy. Mlodsze
pokolenie jest w tym zakresie znacznie
bardziej otwarte i przychylniej nasta-
wione do ekspansji — ttumaczy Mikolaj
Lipinski.

Jednak miodsze pokolenie na przeje-
cie wladzy musi jeszcze troche poczekac.
Co prawda rodzinne firmy sukcesje wymie-
niaja jako jeden z probleméw, z ktérym
musza si¢ zmierzyc¢, ale... jeszcze nie teraz.

— Nie wplywa on na biezace zarzadza-
nie firma, wiec schodzi na dalszy plan
przy bardziej przyziemnych problemach
— tlumaczy Mikolaj Lipiniski.

A do tych naleza przede wszystkim
— koszty pracy, brak przejrzystego prawa,
utrzymanie pltynnosci oraz pozyskanie ka-
pitatu na inwestycje. Nie réznig sie wiec one
zasadniczo od tych klopotéw, ktore na co
dzien drecza kazdy biznes.

Badanie pokazuje jednak réwniez, ze sa
obszary, w ktérych rodzinni przedsiebior-
cy potrafig wykaza¢ sie nowoczesnoscia.
To na przyklad marketing. Az 95 proc.
rodzinnych firm zalozylo strone interne-
towg, 55 proc. uzywa mediéw spoteczno-
Sciowych, zeby sie reklamowac, a 46 proc.
korzysta z reklamy w wyszukiwarkach.
Znacznie mniej rodzinnych firm stawia na
tradycyjne formy marketingu — drukowane
ulotki czy katalogi albo reklamy w lokal-
nych mediach.

— Pod tym wzgledem rodzinne firmy sa
nawet bardziej innowacyjne niz tradycyjny
biznes — twierdzi Mikolaj Lipiriski.

Potwierdzaja to dane GUS, z ktérych
wynika, ze w 2014 r. tylko 65 proc. przed-
siebiorstw posiadalo strone internetowa,
a zaledwie 21,7 proc. — korzystato z mediow
spolecznosciowych.

Ponadto rodzinni przedsiebiorcy inwe-
stujg w wiedze. Wiekszos¢ z nich bierze
udziat w konferencjach, warsztatach i szko-
leniach zewnetrznych oraz spotkaniach
branzowych i targach. © ®

Firm rodzinnych portret wlasny

» Jakie panistwo maja plany w stosunku do swojej firmy? (proc.)

» Ktorych kanatéw marketingowych uzywa
sie w panstwa firmie?

REKLAMA

specjalizacja dotychczasowej dziatalnosci 50 strona internetowa 95
poszerzenie dziatalnosci o nowe rynki zbytu 38 media spotecznosciowe 55
zréznicowanie zrodet przychodu 32 reklama w wyszukiwarkach 46
nie posiadamy doktadnej strategii 6 materiaty drukowane, np. ulotki i katalogi 38
sprzedaz firmy 3 e-mail marketing 30
inne 2 reklamy w lokalnych gazetach 21
nie wiem 2 telemarketing/telesprzedaz 13
billboardy 10
» Jakie sa najwigksze problemy dla firm rodzinnych w Polsce? (proc.) Ty 6
koszty pracy 56 reklamaw TV 3
brak przejrzystego prawa 47 »7jakich zrédet kapitatu zamierzaja

utrzymanie ptynnosci 35  panstwo skorzysta¢ w najblizszym pétroczu?
pozyskanie kapitatu na inwestycje 26 kapitat wtasny 79
pozyskanie nowego rynku zbytu 26 kredyty 38
sukcesja 20 dotacje 46
stopa opodatkowania 14 leasing 45
niski stopier edukacji 11 pozyczki od rodziny i znajomych 11
niechec do wspétpracy pomiedzy przedsigbiorstwami 6 prywatni inwestorzy i private equity 6
braki infrastruktury 3 faktoring 5
» Kto zajmuje sie zarzadzaniem biezaca dziatalnoscia firmy? inne  [eMisja obligacji 2
wiasciciel nastepca, ktéry wdraza sie do objecia firmy 2 [WwejScie na GPW 2
79 14 - inne 1

wynajety menedzer/zarzad Zrédio: Blackpartners
32522

Edukacja dzieci i mtodziezy

Jeszcze tylko przez tydzien, bo do 17 grudnia tego roku mozna sktada¢ wnioski
o dofinansowanie projektow w konkursie ,Ksztatcenie i rozwoéj dzieci i miodzie-
zy”. Nabor prowadzi Mazowiecka Jednostka Wdrazania Programéw Unijnych.
Srodki pochodza z Unii Europejskiej w ramach Regionalnego Programu Opera-
cyjnego Wojewodztwa Mazowieckiego na lata 2014-2020. Wnioski o dofinansowa-
nie nalezy wypetnic¢ i przesta¢ w systemie MEWA 2.0, logujac sie¢ poprzez strone
www.funduszedlamazowsza.eu

Kto moze sktada¢ wnioski?

O dofinansowanie projektu moga sie ubiega¢ wszystkie podmioty — z wytgczeniem oséb
fizycznych (nie dotyczy oséb prowadzgcych dziatalno$é gospodarczg lub o$wiatowg na
podstawie przepiséw odrebnych).

Na co mozna otrzyma¢ dofinansowanie?

Dofinansowanie mozna przeznaczy¢ m.in. na kursy i szkolenia doskonalace — i to zaréw-
no teoretyczne, jak i praktyczne. Dzigki tej formie wsparcia nauczyciele moga uczestni-
czy¢ w stazach i praktykach realizowanych we wspotpracy z placéwkami systemu oswiaty.
Ze wsparcia finansowego moga korzysta¢ nauczyciele oraz instruktorzy chcacy podnosi¢
swoje kwalifikacje zawodowe. Dynamicznie zmieniajacy sie rynek pracy wymaga od nich
statego doskonalenia umiejetnosci i kompetencji zawodowych. W ich pracy niezbedne
jest stosowanie nowoczesnych metod ksztattowania i rozwijania u mtodziezy kreatywno-
$ci, innowacyjnosci oraz umiejetnosci pracy zespotowe;.

Waznym elementem Programu jest doskonalenie wspétpracy ze specjalistycznymi osrod-
kami, np.: szkotami ksztatcgcymi dzieci i mtodziez z niepetnosprawnosciami, specjalnymi
os$rodkami szkolno-wychowawczymi, mtodziezowymi o$rodkami wychowawczymi, mto-
dziezowymi o$rodkami socjoterapii, poradniami psychologiczno-pedagogicznymi.

Do konkursu kwalifikujg sie takze programy tworzenia warunkéw dla nauczania opartego
na metodzie eksperymentu, w tym doskonalenia umiejetnosci i kompetencji zawodowych
nauczycieli - szczegolnie przedmiotéw przyrodniczych lub matematyki. Nacisk ktadzie
sie rowniez na wyposazenie szkot lub placowek oswiatowych w pomoce dydaktyczne
oraz narzedzia niezbedne do realizacji programéw nauczania. Dofinansowanie obejmuje
rowniez wszelkie dziatania, ktore mogg sie przyczyni¢ do zwiekszonego wykorzystania
narzedzi cyfrowych w nauczaniu - w tym cyfrowych programéw i aplikacji oraz dydaktycz-
nych serwiséw internetowych.

Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Mazowsze.
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O finansowaniu - ile?
Maksymalny poziom dofinansowania projektu wynosi 95%. Catkowita kwota dofinanso-
wania w ramach konkursu wynosi ponad 36 i pét miliona ztotych.

Informacje o naborze - jak, gdzie i kiedy?

Whiosek o dofinansowanie projektu nalezy przygotowac i ztozy¢ za pomocag systemu
elektronicznego MEWA 2.0 dostepnego poprzez serwis RPO WM www.funduszedlama-
zowsza.eu. Termin sktadania wnioskow uptywa 17 grudnia 2015 roku.

Warto i trzeba pytac

Na lata 2014-2020 Mazowsze zagwarantowane ma ponad 8 mld zt unijnego wsparcia,
skierowanego gtéwnie do biznesu, administracji i sektora naukowego. Maksymalne do-
finansowanie wyniesie 80% wartosci inwestycji. W 2016 roku ogtoszonych zostanie 47
konkurséw na faczng kwote 2,3 mid zt, w tym na projekty finansowane z Europejskie-
go Funduszu Spotecznego (EFS) zaplanowano 14 konkurséw o wartosci prawie 240
min zt. Za wydatkowanie $rodkéw z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewo6dz-
twa Mazowieckiego w zakresie EFS odpowiada Mazowiecka Jednostka Wdrazania Pro-
graméw Unijnych oraz Wojewoédzki Urzad Pracy w Warszawie (O$ VIII Rozwj rynku pra-
cy). Wigcej informacji o $rodkach unijnych dla Mazowsza, harmonogram oraz wszystkie
dokumentacje konkursowe dostepne sa na stronie www.funduszedlamazowsza.eu

Do Panstwa dyspozycji jest rowniez infolinia 801 101 101 (koszt potgczenia wedtug taryfy
operatora).

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

serce Polski

Materiat wspotfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego




